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LMU450 Litteraturseminarium Svar på fråga 10 och 11 (från grupp 10)

10. När grupper bildas och utvecklas händer olika saker i olika faser. Redogör för vad en ledare kan göra i respektive fas för att få gruppen att fortsätta utvecklas. Presentera även konkreta exempel på åtgärder i de två inledande faserna.

1. Orienteringsfasen – denna fasen inleds vid gruppens uppkomst, då gruppens syfte och villkor är oklara. Medlemmarna är osäkra över sin position och roll i gruppen. Ledarens roll i detta stadiet bör vara styrande, då gruppmedlemmarna inte har en tydlig roll eller konkret bild av uppgiftens syfte. Dvs, hög uppgiftsinriktning samt låg relationsinriktning. 

Exempelvis att ledaren delegerar uppgifter till individerna.

2. Konfliktsfasen – medlemmarna är mer måna om att visa sin ståndpunkt och är generellt ifrågasättande till gruppens syfte och mål. Ledarens öppnar dialog med deltagarna för att förstärka deras självförtroende. Ledarstilen går ifrån uppgiftsinriktningen och mer mot relationsinriktning. 

Ledaren tar har fortfarande en hög arbetsinriktning men är främst relationsinriktad. 

3. Närmandefasen – gruppens konflikter har passerat och relationer i gruppen börjar bildas. 

Ledaren tar ett kliv tillbaka och agerar mer som stödjande samt pedagogisk. 

4. Samarbetsfasen – fokus går ifrån sociala konflikter till mer arbetsinriktade sysslor.

Ledaren låter gruppen arbeta självständigt och agerar istället som en coach.

5. Separationsfasen – gruppen upplöses 

Referenser: sida 136 samt figur 7.3 på 175 i Personalgruppens Psykologi.

11. Chefsuppgifter – Redogör för en chefs huvudsakliga uppgifter utifrån de kategorier som nämns i kurslitteraturen. Ge konkreta exempel på beslut och aktiviteter som utförs inom respektive kategori.

· Planering – formulera visioner samt övergripande mål 

· Organisering – se över resurser samt översätta visioner och övergripande mål till mätbara mål. 

· Ledning – förmedla målen för medarbetarna samt motivera men även samordna resurser.

· Kontroll – utvärdera arbetet, ge kritik och genomföra nödvändiga korrigeringar.


Referenser: sida 165 i Personalgruppens Psykologi
