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Fraga 1 Allménna organisationsfragor (totalt 6 p)
Ge kortfattat svar till foljande fragor (1 p per ritt svar):

a)
b)

c)

d)

Vilken klassisk organisationsteori foresprakar linje-staborganisation?

Vilken forsvarsmekanism innebér att man for dver sina egna misslyckanden eller
skuldkénslor pa andra?

Vilken av Minzbergs organisationsmodeller karaktdriseras av att koordineringen sker
genom standardisering av arbetsprocesser?

Vilket traditionellt produktionssystem kénnetecknas av att maskiner med likartad
funktion samlas i maskingrupper eller avdelningar?

Hur bendmner man det effektivitetsproblem som uppstar dé cykeltiden inte kan beldggas
fullt i ett serieflode langs det 16pande bandet?

Inom japansk arbetsorganisation styr marknadssuget produktion och leverans frén
industrin. Vad heter det bestdllningskort som ofta anvédnds inom flodesstyrda
verkstdder/industrin?

Fraga 2 Klassisk organisationsteori (5 p)

Redogor utforligt for Human Relationsskolan. For fullstidndigt svar skall det tydligt framga vad
som skiljer denna “’skola” frén andra samtida teorier, beskrivning av studien som ligger till grund
for teorin samt de viktigaste slutsatserna fran studien.

Fraga 3 Organisationsutveckling (5 p)

Redogor for och ge en utforlig forklaring till den enkla formel som beskriver hur effektiva
fordndringar genomfors.

Fraga4 Gruppens utveckling (totalt 4 p)

a)

b)

Hur ser grupputvecklingsprocessen ut? Namnge de olika faserna i den ordning de
intrdffar under en grupps utvecklingsprocess. (2 p)

Ge en utforlig beskrivning av konfliktfasen. (2 p)

Fraga5 Ledarskap (5p)

Ge en utforlig beskrivning av Blakes och Moutons ledarskapsmodell "Manegerial Grid”.

Fraga6 Kommunikation (totalt 5 p)
Kommunikation kan delas upp i tre olika kategorier.

a) Beskriv och ge exempel pd verbal kommunikation. (1 p)

b) Beskriv och ge exempel pa symbolisk kommunikation. (1 p)

c) Beskriv och ge exempel pa tre olika varianter av icke-verbal kommunikation. (3 p)
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Fraga 7. Kortsvarsfragor (6 p)

Fragorna ger med ritt svar 1 p / st. Endast ett svar per frdga. Felaktiga svar ger minuspodng
inom denna fraga (ett ritt svar och ett felaktigt ger totalt 0 poéng). Det dr det mest riktiga svaret
som sOks. Ringa in det riktiga svaret eller skriv dem pé ett separat svarspapper.

a. Nyemission innebér att
1. nuvarande &dgare eller nya investerare skjuter till nytt kapital mot aktier i foretaget.
X. foretaget skjuter till pengar till nya affarsideér.
2. foretagets intressenter hjdlper till att finansiera nya verksamheter genom att skjuta till
pengar eller oka krediter.

b. Fondemission ir:
1. Att antalet aktier som foretaget har 6kas genom att foretaget satsar pengar i fonder eller
aktier for att tex sikra pensionsdtaganden.
X. Att antalet aktier i foretaget 0kas genom att utnyttja obeskattade reserver och
efterskénkta skatteskulder.
2. Att antalet aktier i foretaget 0kas genom att utnyttja fritt eget kapital.

c¢. Inom produktkalkylering ir en kostnadsdrivare:
1. Den kostnad som okar fortast med 6kad volym.
X. I bidragskalkylering, de kostnadspdverkande faktorer som é&r direkt kopplade till
beslutet.
2. En faktor som &r kopplad till en akttivitet och som kan méta aktivitetens
resursforbrukning.

d. Ett aktiebolag:
1. Méste ha en revisor som ér tillsatt av styrelsen.
X. Maste ha en revisor som ér tillsatt av VD.
2. Maste ha en revisor som ér tillsatt av bolagsstimman.

e. Hog likviditet:
1. Betyder att foretaget har god betalningsforméga.
X. Visar pa inaktivitet fran foretagets ledning.
2. Innebir ofta att foretaget har svart att betala sina rdkningar.

f. Ersitt XXXX sa att nedanstiende pastiende blir sant.

I en bidragskalkyl ska XXXX tas med. XXXX ska erséttas med:
1. alla kostnader utom avskrivningar som inte paverkar likviditeten
X. alla kostnader utom samkostnaderna
2. alla kostnader

Fraga 8. Risker/finansiering (4p)

Vad innebér rorelserisk och finansiell risk utifran ett finansieringsperspektiv. Hur kan de métas
eller beskrivas i matt som aterspeglar dessa risker. Visa det samband (formel) som géller mellan
de tvé typerna av risk samt beskriv inneborden i formeln.
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Fraga 9. Bidragskalkylering (6p)

Foretaget Kladhangaren AB (KAB) tillverkar produkterna “Torrvindan” (TV), "Torkblésaren”
(TB) och ”Stormblower” (SB). Foretaget har tva tillverkningsavdelningar. Samtliga produkter
har tillverkningsmoment i bdda avdelningarna. KAB kan inte sjdlva bestimma sina
forsdljningspriser utan dessa ar till stor del givna av marknadsforhallandena (se nedan). Alla
produkterna anvénder samma typ av rdmaterial, arbetskraft och utnyttjar samma maskiner, men i
olika proportioner. Foretagets totala fasta kostnader dr oberoende av om TV, TB eller SB
tillverkas.

Foljande géller:

TV TB SB
Rématerial 10 kr/kg 2,0 kg 2,0 kg 2,5kg
Arbetslon, 50 kr/tim avd I 4 tim. 3 tim. 5 tim.
Arbetslon, 50 kr/tim avd 11 3 tim. 4 tim. 6 tim.
Forséljn.pris per enhet 458 kr 465 kr 710 kr
Rorligt TO-pélagg for avd. 1, 2 kr/arb.tim.
Rorligt TO-pélagg for avd. II, 3 "
Rorliga forséljningskostnader 5 kr/st
Fasta TO-kostnader, avd I 400000kr
Fasta TO-kostnader, avd II 700000kr

Vilken produkt skall tillverkas om det forutsitts att inga avséttningssvarigheter for produkterna
foreligger och om,

a Tillgédngen péd rdmaterial ar begrdnsad
b. Maskinkapaciteten i avd. I dr begransad
c. Maskinkapaciteten i avd. II dr begrinsad.
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Fraga 10. Investeringskalkylering (6p)

Pa foretaget Energa AB har man utvecklat en policy som séger att alla investeringar normalt
maéste ha en aterbetalningstid pa 3 ar eller mindre for att komma ifrdga for fortsatt utredning.
Man kan séga att detta dr en forsta grind som maste passeras for vidare utredning. Om denna
grind klaras av sd provas och rangordnas investerings forslagen mot ett kalkylrédntekrav pa 20%.
For tillfallet dr det en kapacitetsokningsbehov som ar under utredning.

Tva olika alternativa maskiner har tagits fram som kan l9sa kapacitetsbehovet:

Maskin Sprutt Maskin Kldm
Grundinvestering 100000 kr 200000 kr
Livsléangd 6 ar 10 r
Inbetalningar / &r 70000 kr 100000 kr
Driftskostnader / ar 20000 kr 17000 kr
Service & UH / ar 10000 kr 10000 kr
Restvirde 0 kr 20000 kr

Om maskin B kops sé betalar leverantoren service & UH ( underhéll) under det forsta éret.

a.) Klarar investeringarna det forsta kravet pa investeringar (aterbetalningstid utan hénsyn till
ranta)?
b.) Oavsett ert svar péd a): Rangordna investeringsforslagen enligt del tva (20% kalkylrénta).

Fraga 11. Resultatplanering (8p)

Nisse & Bu tdnker starta ett foretag som ska syssla med import av choklad som gors av en
speciell kakao-bona. Just nu finns endast en presentkartong med ett urval av praliner som gors av
denna bona. Presentkartongerna importeras in i stdrre forpackningar och séljs sedan vidare till
detaljister 1 hela landet. For att inte binda upp for mycket kapital i foretaget tanker Nisse & Bu
inte ha ndgot lager. Alltsd kommer antalet kopta och sélda enheter att vara detsamma.

For det kommande aret géller foljande planeringsunderlag:

Forséljningspris per kartong 130 kr
Forséljningsvolym (antal kartonger) 2500 st
InkGpspris per kartong 70 kr
Frakt, tull mm per kartong 15 kr
Diverse omkostnader (paverkas inte av volymen) 100000 kr
Uppgifter:

a.) Illustrera resultatanalysen med ett resultatdiagram. Berékna kritisk volym & omséttning och
kontrollera med avldsning i diagrammet. Berdkna sédkerhetsmarginalen i %.
b.) Hur manga presentkartonger maste Nisse & Bu sélja for att né ett resultat pa 50000?




